
備考・注意事項

ご一読ください

CODE

●お申し込みの際には、以下の情報を必ずお知らせください。
　＊ご希望のプラン【A～D】
　＊希望の時間帯　※モデル日程表参照：2日目①または②
　＊ご参加される方の生年月日（TGVの予約時に必須）
　＊フランスにてコンタクトが可能な携帯電話の番号、メールアドレス
　＊ご滞在先（ご宿泊ホテル名と住所）およびご利用フライト情報（日時、便名）

＊各種ツア－・プランはフランス国の法令に準じて実施をいたします。そのため、契約に関するお客さまと
当社との紛争についてはフランス国法に準拠します。
＊各種ツア－・プランにご参加中のお客さまの荷物の損害、損失、盗難には当社は一切責任を
負いかねますので予めご了承ください。
＊ツアー中思わぬ事故に巻き込まれることもあります。万が一に備え、お客様ご自身で海外旅行保険に加入
されることを強くお勧めします。
＊天災・不慮の事故・ストライキなどの理由によりツアー実施が不可能となった場合、またお客様の安全が
確保できないと判断された場合には、サービスを中止することがあります。
＊天災地変、戦乱、暴動、運送・宿泊機関などのサービス提供の中止、運送機関の遅延・不通・
スケジュール変更・経路変更などまたはこれによって生じる旅行日程の変更・目的地滞在時間の短縮、
官公署の命令、自由行動中の事故、食中毒、感染症の罹患もしくはその疑い、盗難その他当社または当社の
手配代行者の関与し得ない事由により損害を被ったときは、当社はお客さまに対してその損害を賠償する
責任を負いません。

●列車のチケットは約3ヶ月前に販売開始です。それより早いお申し込みについては、販売開始後に予約確
定となります。
●予約確定後、列車、バス、モンサンミッシェル修道院のEチケットをメールにてお送りします。Eチケッ
トはプリントアウトの必要はなく、スマートフォンの画面提示でご乗車いただけます。ご旅行中の万が一
がご不安なお客様は、日本よりプリントアウトし持参されることをお勧めします。
●TGVのEチケットは乗車日直前の発券となる場合があり、日本出発前にお送りできない場合があります。
その場合は、スマートフォンのメールアプリ等にてEチケットをお受け取りください。
●当プランに含まれるお食事は、全プラン共通にて日程2日目の朝食のみ、島内宿泊の【プランA・B】に
お申し込みの場合は、日程1日目の夕食が含まれます。
●ご予約確定後に修道院のストライキ予告、または閉院が決定した場合、日付変更を希望される場合は、
日付変更に伴う各種チケットの再発行にかかる費用はお客様負担となります。
●ご予約確定後、ご参加者名、日付の変更はできません。新規にて別途手配となります。
《お持物について》
●お出かけの際には、必ずパスポート原本をご持参ください。列車内検札時やホテルチェックイン時に必
要となる場合があります。
●年間を通して風が強く、夏でも天候により上着が必要な場合があります。夏は重ね着で調整しやすい服
装、冬は暖かい防寒着をご用意ください。
●モンサンミッシェル島内の散策や修道院の見学時には、坂道や階段の上り下りが多くあります。歩きや
すい靴と服装でお出かけください。
●モンサンミッシェル修道院では、入場時に手荷物検査が行われており、対角線40センチ以上のお荷物は
お持ち込みいただけません。ご注意ください。
《TGVおよびバスについて》
●TGVの発着駅は、パリ・モンパルナス駅です。パリ市内には多くの長距離列車発着駅があります。お間
違えの無いようご注意ください。
●TGVは2等席/指定席となります。1等座席への変更を希望する場合は必ずお申込み時にお知らせくださ
い。お手配が可能な場合、別途追加料金にて承ります。
●TGVやバスにご乗車の際には、時間に余裕を持って乗車場所近くにてお待ちください。駅では、乗車前
に手荷物検査が行われる場合があり、また、出発時刻の数分前に改札が閉まります。
●フランス国鉄SNCFストライキ等の理由よるサービス提供の中止、遅延、スケジュール変更等によって生
じる日程の変更、滞在時間の短縮については、弊社では責任を負いません。その場合、返金はありませ
ん。
●お客様の事情による列車への乗り遅れは弊社では責任を負いかねますのでご了承下さい。その場合、返
金はありません。
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